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RESUMEN  

 

Objetivo. a) Indagar la producción científica documental de las temáticas: Ciencia de Datos (DS), Ciencia 

de la Información (IS) e Inteligencia Artificial (IA), y; b) investigar la relevancia de los autores, el tipo y 

los títulos de publicaciones, los periodos y las temáticas, a través de los procesos de citación. Metodología. 

Estudio informétrico, descriptivo, cuya búsqueda y recuperación de referencias se ejecutó en la Web of 

Science (WoS), específicamente en el índice Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED) en el 

periodo 1980 a julio de 2025 Resultados/Discusión. Se encontraron 40 investigaciones, de las cuales se 

observa un predominio, según el tipo de documento, de artículos. Por otra parte, según las definiciones de las 

DS, IS y AI, los datos y la información son elementos comunes y convergen en algún momento. 

Conclusiones. Web of Science es una herramienta que nos auxilia en la búsqueda y recuperación, no solo de 

un tema, sino en la intersección de varias áreas del conocimiento como la DS, IS y AI. Aporte El principal 

aporte de esta investigación radica en la ausencia de estudios previos que intersecten estas tres áreas del 

conocimiento 
PALABRAS CLAVE: Informetría; Ciencia de Datos; Ciencia de la Información; Inteligencia Artificial; Web 

of Science. 
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ABSTRACT  

 

Objective: a) To investigate the documentary scientific production on the following topics: Data Science 

(DS), Information Science (IS) and Artificial Intelligence (AI), and b) to investigate the relevance of the 

authors, the type and titles of publications, the periods, and the topics, through citation processes. 

Methodology: A descriptive informetric study, whose search and retrieval of references was carried out on 

the WoS, from 1980 to July 2025. Results/Discussion: Forty research studies were found, with a 

predominance of articles, depending on the document type. Furthermore, according to the definitions of  DS, 

IS, and AI, data and information are common elements and converge at some point. Conclusions: The Web of 

Science is a tool that aids in the search and retrieval process, not only for a single topic but also at the 

intersection of several areas of knowledge such as DS, IS, and AI.  Contribution/Originality/Value: The 

absence of research at the intersection of more than one of these knowledge areas constitutes the main 

contribution of this work. 
KEYWORDS: Informetrics; Data Science; Information Science; Artificial Intelligence; Web of Science. 

 

INTRODUCCIÓN  

En nuestros días los datos y la información han cobrado relevancia debido a su crecimiento exponencial. Estos 

elementos, ya sea representados en texto, imagen o video, se convierten en mensajes o conocimientos, que 

circulan en publicaciones físicas o electrónicas. El reto actual consiste en compilar sus datos principales, 

aglutinarlos, etiquetarlos, sistematizarlos y recuperarlos de manera eficiente para su análisis desde diversas 

perspectivas profesionales o áreas del conocimiento.  

Entre los estudios que abordan la intersección entre la Ciencia Datos (DS) y la Ciencia de la Información (IS) 

se encuentran por ejemplo: Ciencia de datos versus ciencia de la información: informetría y análisis textual 

(Martínez Musiño, 2021a) y La informetría y el análisis del discurso aplicados a la producción científica en la 

ciencia de datos y ciencia de la información (Martínez Musiño, 2021b). En tanto que a la dupla temática IS e 

AI, se recuperó la investigación La producción documental de la inteligencia artificial y la ciencia de la 

información en Scopus ̶ análisis informétrico (Martínez Musiño, 2021c).  

Para la combinación DS, IS y AI no se encontró investigación alguna, quizás en esta ausencia radica la 

importancia del presente estudio. Entonces como objetivos, nos proponemos: a) Indagar la producción 

científica documental de las temáticas: DS, IS y AI, y; b) investigar la relevancia de los autores, el tipo y los 

títulos de publicaciones, los periodos y las temáticas, a través de los procesos de citación. 

Las tecnologías como elementos disociativos de la DS, la IS y la AI 

En los contextos en los cuales se desarrollan, la DS, la IS y la AI recurrentemente aparecen las tecnologías 

computacionales. Los datos y la información que por mucho tiempo fueron tratados de forma manual, debido 

a su acelerado crecimiento en cantidad y diversidad de formatos, requirieron del uso de las tecnologías 

acordes a nuevas necesidades de compilación, organización, etiquetado y programación para ser consultadas 

de manera cada vez más eficiente. Pero ¿Cómo fue el desarrollo de esas tecnologías? Las invenciones 

tecnológicas relacionadas con las computadoras y las comunicaciones más representativas, según Williams 

(2000), desde mediados de los años 50 hasta la década de los 60 aparecieron las primeras computadoras 

comerciales, los servicios de la televisión a color, la grabación estéreo y las llamadas telefónicas trasatlánticas.  

Posteriormente, entre los años 60 y 70, debido al ingenio, la creatividad y la invención humana se 

desarrollaron los circuitos integrados, las centrales telefónicas electrónicas, las comunicaciones satelitales 

(Telstar) y la Internet. Enseguida, durante la década 70 a 80, aparecen los microprocesadores, los servicios de 

envío de correo electrónico, los dominios multiusuario y las bases de datos públicas. Y, posteriormente, entre 

los años 80 y 90, se desarrollan la fibra óptica para las comunicaciones, aparecen la computadora personal 

(PC, siglas en inglés), inicia el desarrollo de la computadora de quinta generación y la computadora óptica. 

Más adelante, en la década de los 90 otra innovación cambió la forma de comunicarnos, de relacionarnos y de 
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establecer nuevas formas de socialización, la World Wide Web (WWW).  Finalmente, a principio de este siglo 

aparecen los implementos tecnológicos para la comunicación personal y su desarrollo en la telefonía, acceso a 

la Internet, radio, y otros soportes comunicativos: las redes sociales. A grandes rasgos, estos son los contextos 

de los avances tecnológicos en los que se desarrollan la DS, la IS y la AI. Enseguida se describen los aspectos 

teóricos de estas ciencias o disciplinas. 

La DS, la IS y la AI y sus principales postulados 

El desarrollo en el tiempo de estos referentes tecnológicos, se asocian indiscutiblemente para facilitar el 

análisis y procesamiento de los datos. Un acercamiento conceptual de la DS se aprecia desde 1960, por 

jemplo, en el estudio en el cual se menciona la extracción generalizable del conocimiento a partir de los datos 

(Virkus y Garoufallou, 2019, p. 424). A la DS se le considera como un campo multidisciplinario que ha 

experimentado un crecimiento considerable en años recientes (Da Sylva, 2017, p. 28). Para realizar los 

objetivos de esta investigación, a continuación, se seleccionan algunas definiciones:  1) la DS es el campo de 

conocimiento teórico y práctico que considera no solo sobre el origen de los datos o la información, sino 

también sobre la representación de los mismos datos (Paul y Dey, 2017, p. 2);  2) a la DS se le concibe como 

el análisis computacional y cuantitativo de grandes conjuntos de datos para generar información y 

conocimiento […] y deriva del uso de marcos metodológicos, procesos y herramientas que se utilizan para 

analizar datos y obtener conocimiento (Ortiz-Repiso, Greenberg y Calzada Prado, 2018, p. 770); y 3) la DS es 

un área de conocimiento interdisciplinario, emergente, que se encarga de identificar y extraer patrones 

valiosos de grandes cantidades de datos, convertirlos en información y conocimiento a través del análisis y la 

minería de datos (Wang, 2018, p. 1244). Estos tres postulados conceptuales encuentran una vinculación de los 

datos, en grandes cantidades, para producir información y conocimiento. Veámos ahora los algunos 

postulados de la IS. 

La IS es un área del conocimiento con características o naturaleza interdisciplinaria (Saracevic, 1995; Bicalho 

y Oliveira, 2011), además, con aplicaciones multi y transdisciplinarias (Martínez Musiño, 2012, p. 8.). De 

acuerdo con sus conceptualizaciones, éstas varían según el periodo o el grado de desarrollo de otros campos 

del conocimiento (Paul, Bhuimali y Aithal, 2017, p. 57). Dada la diversidad de definiciones de la IS, para el 

desarrollo de esta sección se eligieron algunas que ofrecen un soporte para el cumplimiento de los objetivos de 

esta investigación. En primer término, H. Borko (1968, p. 3) señala que la IS investiga las propiedades y el 

comportamiento de la información, su uso y transmisión, así como su procesamiento para su óptimo 

almacenamiento y recuperación. En segundo lugar, Tefko Saracevic (1999, p. 1052), describe que la IS se 

vincula con la tecnología, tiene una dimensión social y humana, afirma, además, que está lejos de terminar su 

evolución. Por último, Chaim Zins (2007, p. 338) indica que la  IS es el estudio de los datos, la información y 

el conocimiento, y cómo se utilizan. En las tres definiciones de la IS, se observa la adición paulatina de 

elementos, H. Borko y Tefko Saracevic encuentran que la información es un elemento aglutinador y Chaim 

Zins asocia a la información con los datos y conocimiento.  

Hasta el momento de las descripciones conceptuales de la DS y la IS, éstas se asocian a la tecnología y a las 

necesidades de organización de los datos, para convertirlos, previo análisis, en la información. Hay una 

frecuencia de apariciones o referencias al conocimiento, pero no a la AI. Leamos ahora, qué hay al respecto de 

este término. 

El origen del término AI se remonta a mediados de los años 50’s del Siglo XX (Barr, 1982, p. 1; Grewal, 

2014, p. 10; Gams et al., 2019, p. 74; Miao, 2019, p. 914). Cuando comparamos la historia de la ciencia y la 

tecnología, la AI es un área del conocimiento reciente y la vinculamos a la aparición de las computadoras y 

otros productos tecnológicos; se observa que el concepto AI se actualiza y amplia. Dado este escenario de 

inestabilidad o reacomodo conceptual, para los fines de nuestra investigación elegimos dos definiciones: 1) la 

que se refiere a la AI como parte de la ciencia computacional relacionada con la creación y el estudio de 

programas de computadora que muestran las características identificadas con el comportamiento humano, la 

inteligencia, el conocimiento, el raciocinio, la resolución de problemas, el aprendizaje y la comprensión del 

lenguaje (Barr, 1982, p. 1) y, 2)  la definición que indica que la AI es el sistema de simulación mecánica de 

recopilación de información y conocimientos y la sistematización de la inteligencia del universo […] (Grewal, 

2014, p. 13). Las definiciones de AI, replantean constantemente, el uso y la sistematización de información 

mediante las computadoras, los programas o aplicaciones que facilitan su tratamiento.  
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METODOLOGÍA  

Tipo de investigación herramientas y periodo. Estudio informétrico, descriptivo, cuya búsqueda y 

recuperación de referencias se ejecutó en la Web of Science, en el periodo 1980 a julio 2025. La búsqueda se 

configuró para abarcar todos los campos ('All Fields') del índice Science Citation Index Expanded (SCI-

EXPANDED) en el tiempo mencionado. La cadena de búsqueda exacta utilizada fue: "artificial intelligence" 

AND "information science" AND "Data science". Se analizaron todos los documentos recuperados. Para el 

análisis y presentación de los resultados se utilizaron Microsoft Excel y Voyant-Tools. Alcances y 

limitaciones, propuesta para futuras investigaciones. Este estudio informétrico se circunscribe a la Web of 

Science, ¿serán los mismos o similares resultados en otras bases de datos especializadas como Scopus y 

Google Schoolar? La Web of Science crea sus propias categorías temáticas, ¿Coinciden o se diferencian estas 

categorías de las utilizadas por los investigadores en las palabras clave de sus trabajos? 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Como resultado de la búsqueda de referencias bibliográficas en la base de datos WoS, que abarcan las 

temáticas DS, IS e AI, se encontraron 40 documentos, de los cuales se observa un predominio, según el tipo 

de documento, de artículos. Solamente se identificó un documento tipo proceedings paper. Se trata del estudio 

“Evaluation of individual and ensemble probabilistic forecasts of COVID-19 mortality in the United States”, 

de Cramer, E.Y. et al. (2022). Por otra parte, se revisa la distribución de los estudios por año de publicación, 

observamos que el primero “Modularized and Flow-Based Approach to Chatbot Design and Deployment” 

(Ma, S.P. y Ho, C.T., 2018) fue publicado en 2018. En tanto que los dos más recientes: “Inferring human 

movements after snowfall: a weather-informed graph learning model for flow redistribution in mobility 

networks” (Wang, S. y Zhu, D., 2025) y “A research agenda for GIScience in a time of disruptions”, (Nelson, 

T.; Frazier, A.E.; (...); Wilson, J., 2025) se publicaron en 2025. Cabe destacar que en los años 2020, 2021, 

2022 y 2023 se publicaron la mayor cantidad, con 6,6,14 y 6 artículos, respectivamente (Figura 1); dicha suma 

representa un 80%. 

Figura 1. Distribución de las Investigaciones por año de publicación 

 

 
 

Por otro lado, al recuperar y analizar los datos temáticamente, se constata que son seis los tópicos que 

concentran la mayor cantidad de estudios: Ciencia de sistemas de información computacional (8), Ciencias de 

las tecnologías de transportes (5), Transportación (5), Ciencia bibliotecaria y de la información (5), Ingeniería 

civil (5), Ciencia interdisciplinaria aplicada a la computación (6) y a la cabeza, con la mayor cantidad de 

investigaciones: la Ciencia de sistemas de información computacional (8). En tanto que los tópicos de menor 

frecuencia son: Multidisciplinariedad en agricultura (1), Sistemas automáticos de control (1), Microbiología 

aplicada a la biotecnología (1), Biología celular (1), Química analítica (1), Cibernética (1), Ingeniería 

industrial (1), Cuidados en los servicios de salud (1), Historia de la filosofía de la ciencia (1), Instrumentos e 
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instrumentación (1), Ciencias multidisciplinarias de los materiales (1), Farmacia y farmacología (1), Física 

aplicada, Robótica y Estadística probabilística (1), Figura 2. 

 

Figura 2. Distribución de la frecuencia de las publicaciones de acuerdo a las Categorías temáticas de la Web 

of Science 

 

 

Continuando con el análisis cuantitativo, con relación a los títulos de las publicaciones, sobresalen: 

Transportation Research Record (5 documentos), International Journal of Geographical Information Science 

(3 documentos), Journal of Computing and Information Science in Engineering (3 documentos), Biomolecules 

(2 documentos), Journal of Information Science and Engineering (2 documentos) y Proceedings of The 

National Academy of Sciences of The United States of America (2 documentos), Figura 3. Dichos títulos 

acumulan el 42.5 % del total. Hasta aquí se describen las generalidades de los resultados obtenidos, pero qué 

sucede con las particularidades. Enseguida se incluye la descripción de las citas recibidas. 
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Figura 3. Títulos de publicaciones y su distribución por la cantidad de documentos publicados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el circuito de la comunicación científica hay varios procesos: la publicación de productos y la lectura, y 

referencia hacia los mismos. Una de las formas más eficientes de identificar esta transferencia de 

conocimiento es a través de las citas, es decir la referencia de una investigación que realizan otros autores. Al 

respecto, y continuando con la descripción de nuestros resultados, los 40 documentos recuperados recibieron 

1663 citas, lo que representa un promedio de aproximadamente 42 citas por documento. El conjunto de 40 

documentos tiene un índice h de 18. 

Figura 4. Distribución del número de citas recibidas por autor (primer autor) para el período 2019 a julio 

2025 
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Entre otros resultados obtenidos tenemos que, no siempre el primer título publicado obtiene la mayor cantidad 

de las citas. Así tenemos el ejemplo de S.P. Ma y C.T. Ho (2018) y J. Pransky (2019), Figura 5. 

 

Figura 5. Distribución de investigadores (año de publicación), cantidad y fecha de recepción de Citas 
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Fuente: elaboración propia con datos extraídos de la WoS. Nota: con fines de optimizar la lectura de esta 

gráfica, solo se incluye al primer autor, si se desea indagar más al respecto, se puede consultar el Anexo 1. 

 

Aunque es un tópico novedoso, según estos resultados, la AI aún no se visualiza mayoritariamente, ya sea en 

los títulos de los documentos, como en los títulos de las publicaciones las palabras inteligencia o artificial, o 

en la composición Inteligencia artificial. No solo es posible, sino esperado que en el futuro se crezcan esos 

términos y los leamos o los visualicemos con más frecuencia (Figura 6). Los títulos de los documentos son 

síntesis de su contenido. Entonces, lo que se observa en el primer caso, los títulos de los documentos o 

investigaciones,  sobresalen los términos learning, machine, design, using, science, intelligence, por 

mencionar algunos. En tanto que, en los títulos de las publicaciones destacan las palabras journal, science, 

information, engineering, international, transactions, entre otros (Figura 6). 
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Figura 6. Nubes de palabras (word clouds) generadas a partir de: (A) los títulos de los documentos 

recuperados; (B) los títulos de las publicaciones (revistas/proceedings) donde fueron publicados 

Título del Documento  Título de la Publicación 

 

  

 

 

Cuando observamos las definiciones de la DS, la IS y la AI, se encuentra la constante de compilación de 

datos, su organización, sistematización y recuperación. Los datos al analizarse se convierten en información. 

Tanto los datos y la información son componentes indispensables para el subsiguiente proceso, la AI. Por otra 

parte, el vínculo más importante entre las herramientas tecnológicas, y sobre todo las computacionales, son los 

datos y su generación masiva. Esta situación de crecimiento exponencial vertiginoso conlleva retos como la 

adopción de programas o sistemas de información capaces de analizar con la mayor precisión posible, tanto 

los datos como la información que faciliten la predictibilidad y mayor precisión en los resultados deseados. 

CONCLUSIONES 

Después de compilar y analizar las definiciones de la DS, la IS y la AI, éstas se intersectan en algún momento; 

por una parte, los datos son elementos indispensables para la DS y la IS. En otras palabras, los datos son el 

fundamento de la información, en tanto que para la AI los datos y la información requieren de su compilación, 

organización y sistematización para facilitar su análisis. Las DS, la IS y la AI, por otra parte, necesitan de 

tecnologías adecuadas y programas, sistemas o aplicaciones que soporten grandes cantidades de datos para 

obtener mejores resultados de análisis. Según los resultados obtenidos, cada vez es mayor la cantidad y 

variedad de áreas del conocimiento que requieren o convergen con estas tres disciplinas de carácter 

transversal. 

Por otra parte, las bases de datos especializadas, como Web of Science, facilitan el acceso a referencias y 

documentos, es una fuente que, además de referencial, permite la interacción con los documentos a texto 

completo, siempre que se cuente con las licencias o suscripciones necesarias. La Web of science se actualiza y 

facilita, con accesos temáticos a las diferentes áreas del conocimiento, y ofrece, además, conjuntos de 

propuestas de salida de datos: hojas de cálculo y gráficas, por mencionar algunas.  

Como conclusión adicional, según los resultados informétricos, la comunicación científica en los temas de la 

DS, la IS y la IA se reafirma en la lengua inglesa, en tanto que según el tipo de docimento como vehículo de 

transferencia de conocimientos es el artículo; por otra parte, la autoría de las investigaciones es 

predominantemente colectiva, siendo cada vez mayor la cantidad de colaboradores. 
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