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RESUMEN

Objetivo: Esta investigacion examino el tratamiento informativo que La Gaceta Cotopaxi y Radio Latacunga
otorgaron a la gestion pablica del GAD Municipal de Latacunga durante el primer cuatrimestre de 2026.
Metodologia: A través de un analisis de contenido sobre un corpus de 50 publicaciones identificadas como
teméticamente municipales, se reconocieron seis ejes en los que ambos medios coincidieron parcial o totalmente: el
cobro de la tasa de basura y el rol de EPAGAL, las obras paralizadas o con baja ejecucion, la movilidad urbana, la
tension entre el alcalde Fabricio Tinajero y la organizacion Unidad Popular, la regulacion del comercio informal y
los operativos sobre la via pablica. Resultados y Discusion: La diferencia decisiva no se encontré en los temas
elegidos, sino en los encuadres con que cada medio los construy0. La Gaceta Cotopaxi privilegio un encuadre
institucional, casi cronoldgico, basado en la voz de las autoridades y los hitos
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administrativos; Radio Latacunga, en cambio, operé como un medio de proximidad, donde la voz ciudadana,
las parroquias rurales y los reclamos sostenidos articularon la cobertura. Conclusion: Esta investigacion
demuestra datos precisos sobre la funcién del periodismo digital de la ciudad de Latacunga entre dos medios
de comunicacion relevantes en el debate publico dentro de la red social Facebook. Aporte: aporta al estudio
de la comunicacion politica y del periodismo territorial en entornos virtuales, sentando bases para futuros
analisis en materia de framing y comunicacion publica en los gobiernos locales, a nivel de gestion municipal.
PALABRAS CLAVE: Latacunga, Facebook, Medios de comunicacion, Anélisis de contenido, Framing.

ABSTRACT

Objective: This research examined the news coverage provided by *La Gaceta Cotopaxi* and Radio
Latacunga regarding the public administration of the Latacunga Municipal Government (GAD) during the
first four months of 2026. Methodology: Through a content analysis of a corpus of 50 publications identified
as municipal in theme, six key areas of partial or total overlap between the two outlets were identified: the
collection of waste management fees and the role of EPAGAL,; stalled or under-executed public works
projects; urban mobility; tensions between Mayor Fabricio Tinajero and the *Unidad Popular* organization;
and the regulation of informal commerce and public space enforcement operations. Results and Discussion:
The decisive difference lay not in the topics selected, but in the framing strategies each outlet employed to
construct them. *La Gaceta Cotopaxi* favored an institutional, almost chronological frame centered on the
voices of authorities and administrative milestones; conversely, Radio Latacunga operated as a community-
oriented outlet, where citizen voices, rural parishes, and persistent grievances shaped the coverage.
Conclusion: This study provides precise data on the role of digital journalism in Latacunga, focusing on two
media outlets that play a significant part in public discourse on Facebook. Contribution: It contributes to the
study of political communication and local journalism in virtual environments, laying the groundwork for
future analyses regarding framing and public communication within local governments and municipal
administration.

KEYWORDS: Latacunga, Facebook, Media, Content analysis, Framing. KEYWORDS: Latacunga,
Facebook, Mass media, Content analysis, Framing.

INTRODUCCION

El presente articulo examina el abordaje comunicacional y los marcos informativos aplicados a la gestion
publica del Municipio de Latacunga en las agendas de La Gaceta Cotopaxi y Radio Latacunga. Mediante la
difusion constante de contenidos en la radio tradicional y en plataformas digitales, estos espacios funcionan
como nexo entre la administracion cantonal y la poblacion.

La gestion publica, juega un importante papel en la sociedad, entre sus pobladores, al actuar con toda la
gobernanza gue le corresponda, las personas, se sientan seguros y beneficiados de su gestién, todos los estados
deben contener normativas que protejan y hagan cumplir las leyes para coadyuvar la gestion publica (Morales,
Caballero, 2025) los gobiernos deben implantar politicas de seguridad y preservar asi la gestion publica, asi
asegura la autora.

De este modo, la produccién de noticias orienta la forma en que la ciudadania interpreta el manejo de los
fondos publicos, la ejecucion de obras y la respuesta a las demandas locales (UNESCO, 2025a).

En ese contexto, la prensa territorial actia como un actor relevante que facilita el acceso a la informacion y
fomenta el control social sobre las instituciones (UNESCO, 2025b), pues la comunicacion politica depende de
la funcion medidatica para fiscalizar la gestion gubernamental y modelar la opinidn publica.

Las investigaciones que asumen la teoria del encuadre (framing) sefialan que la cobertura de los asuntos
publicos suele girar entre estos esquemas centrales: aquel que destaca las metas alcanzadas por las autoridades
y el que prioriza los conflictos o desavenencias del periodo (Benito Cabello et al., 2025).



Asi, Benito Cabello et al. (2025) explican que dar preferencia a las fuentes oficiales genera una percepcion
favorable sobre las acciones del cabildo. En cambio, cuando la pauta noticiosa otorga mayor protagonismo a
lideres barriales u organizaciones comunitarias, el enfoque se desplaza hacia las carencias, reclamos y
peticiones de los habitantes, reduciendo la visibilidad de los procesos institucionales y resaltando mas los
problemas generados.

En la practica, mientras una parte de la informacion visibiliza rezagos presupuestarios, demoras en proyectos
estratégicos, fallas en los servicios publicos y alertas sobre la seguridad local, algunas otras entregas se
centran en acciones puntuales de las autoridades, tales como operativos de control, arreglos menores de las
vias o trabajos de ordenamiento urbano.

A la par, emergen coberturas con una narrativa de tono optimista que informan Gnicamente sobre controles al
comercio informal en plazas o asfaltados parciales, ofreciendo un reflejo parcial de la realidad cantonal.

Esto deriva en un relato fragmentado donde la pauta informativa fluctda entre la queja inmediata del vecino y
el triunfalismo de los boletines oficiales (Carrasco-Hermida, 2024), postergando un debate técnico y
estructural sobre la planificacion urbana y la efectividad de la fiscalizacion.

Pese al desarrollo conceptual sobre el framing en medios de alcance nacional, la investigacién enfocada en
escenarios locales sigue siendo escasa (Mancinas-Chavez y Reig, 2024), en particular dentro de la provincia
de Cotopaxi. Este vacio determina la necesidad de examinar la dindmica informativa de medios con arraigo
territorial, tales como las emisoras radiales comunitarias y los portales digitales con trayectoria que se conoce
(Posligua Quinde y Ramirez Rodriguez, 2025). Omitir estos entornos puede que limite la generacién de
conocimiento sobre como se estructura el flujo informativo en los gobiernos autdnomos y en los sistemas
comunicativos descentralizados del Ecuador.

Estudiar este escenario resulta pertinente tanto para la discusion cientifica como para la comprension de los
procesos comunicacionales en el ambito publico local (Chica-Pincay, 2024).

En el aspecto tedrico, la investigacion genera evidencia empirica sobre los encuadres mediaticos en contextos
alejados de las grandes urbes. En el &mbito comunicacional y metodoldgico, aporta herramientas criticas para
valorar el nivel de equilibrio ético con el que los periodistas contrastan las fuentes gubernamentales frente a
las exigencias ciudadanas (Polledo-Zulueta, 2025), proveyendo insumos que contribuyen a la transparencia y
a la rendicion de cuentas democratica en el canton.

Existen aun limitaciones estructurales asociadas en la fragmentacién administrativa de las instituciones de
gestion municipal, la debilidad normativa y la insuficiente integracion entre los actores gubernamentales,
puede debilitar la gestion, no solo la capacidad técnica, a disposicion de los actores publicos es sensible a la
gestion en el territorio, los conflictos sociales y la diversidad organizacional, también influyen, (Alvarez,
2024); Morales Caballero, 2025)

Con este trasfondo, el estudio plantea como objetivo comparar los encuadres comunicacionales o periodisticos
predominantes sobre la gestién publica del Municipio de Latacunga difundidos en Facebook por La Gaceta
Cotopaxi y Radio Latacunga. Para cumplir con este propdsito, la investigacion adopta un enfoque mixto
centrado en el andlisis sistemético de 50 publicaciones emitidas durante el primer cuatrimestre de 2026.

En términos especificos, el trabajo clasifica las noticias segln las &reas de gestion fijadas por el COOTAD,
determina los ejes tematicos coincidentes, identifica las similitudes en el framing y evalta el uso del lenguaje,
la diversidad de fuentes y los actores clave que intervienen en la construccion de la imagen municipal.
METODOLOGIA

Con la intencion de responder al objetivo de comparar el tratamiento informativo que La Gaceta Cotopaxi y
Radio Latacunga dieron a la gestion pablica del Municipio de Latacunga en Facebook durante el primer
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cuatrimestre de 2026, este trabajo se planted desde un enfoque mixto, articulando de manera equilibrada lo
cuantitativo y lo cualitativo.

En este escenario la investigacion responde a que un planteamiento como este no se resuelve Unicamente
contabilizando publicaciones, asi como tampoco se sostiene de forma exclusiva en la lectura interpretativa de
los titulares. Se requeria, en primer lugar, un procesamiento numérico de la cobertura para determinar la
cantidad y ubicacion de lo publicado; y, al mismo tiempo, un andlisis interpretativo que permitiera
comprender la construccion de la noticia, los énfasis de cada medio y lo que se omitio.

El enfoque mixto se concretd en una investigacion de corte descriptivo-comparativo, utilizando como técnica
principal el andlisis de contenido. Esta técnica resulta recurrente en los estudios de comunicacion al permitir el
examen sistematico de los mensajes mediaticos, traduciéndolos en categorias susceptibles de contabilizarse e
interpretarse (Haro Sarango et al., 2025; Sanchez Lopez et al., 2024).

Las publicaciones de Facebook aportan un material con caracteristicas homogéneas (titulares, bajadas breves,
fechas e imagenes de portada) que facilita tanto una clasificacion temética estructurada como un analisis
detallado del encuadre.

En el aspecto cuantitativo, se trabajaron frecuencias absolutas y porcentajes simples segln el area de gestion
municipal, sin pretender inferencias estadisticas amplias. En el aspecto cualitativo, se identificaron ejes
tematicos comunes, angulos de cobertura y encuadres dominantes, sumados al contraste entre el lenguaje, las
fuentes y los actores principales. La integracion de ambos aspectos es lo que respalda la lectura comparativa
presentada en la seccion de resultados.

La poblacién de estudio quedo6 delimitada por el conjunto de publicaciones difundidas en las paginas oficiales
de Facebook de los dos medios seleccionados: La Gaceta Cotopaxi, medio impreso-digital de trayectoria en la
provincia, y Radio Latacunga, emisora vinculada a la Didcesis de Latacunga y a la red CORAPE. Se eligid
Facebook debido a que constituye la red social donde ambos medios comunicacionales mantienen activamente
su presencia; es aqui en donde la discusién local sobre la gestion municipal alcanza mayor difusion y
cobertura ciudadana.

El periodo de observacion abarco el primer cuatrimestre de 2026, correspondiente a los meses de: enero,
febrero, marzo y abril. La seleccion de este periodo de tiempo respondié a dos motivos principales: un criterio
practico, por la informacién publicada de forma regular y verificable en ambas paginas; y un criterio tematico,
que se concentrd en hechos de alta relevancia para la administracion municipal de la ciudad de Latacunga.

Algunos de los acontecimientos mas destacados son: la liquidacion presupuestaria del ejercicio fiscal 2025, la
implementacion del nuevo cobro de la tasa de basura y el debate generado por la Ordenanza dos en moto.

Los criterios empleados para la inclusion y seleccion de la muestra en la redaccion de esta investigacion
fueron los que a continuacién detallamos: (a) la publicacion debia ser emitida en la pagina oficial de Facebook
del medio respectivo dentro del primer cuatrimestre de 2026; (b) debia hacer referencia, de forma directa o
indirecta, a la gestion del Municipio de Latacunga desde la accién institucional, el reclamo ciudadano o el
debate normativo; y (c) debia vincularse con claridad a alguna de las nueve areas de gestion municipal del
Cddigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD): ordenamiento
territorial, obras publicas, servicios basicos, gestion ambiental, movilidad y transito, seguridad ciudadana
preventiva, desarrollo econdmico, desarrollo social y participacion ciudadana.

En cuanto a los criterios de exclusion, se descartaron las noticias de caracter institucional ajenos al gobierno
auténomo descentralizado municipal de Latacunga como: publicaciones de otras instituciones y otros GADS
diferentes , los contenidos de cardcter publicitario y las publicaciones protocolarias sin informacion de
gestion.



De esta manera y luego de aplicar estos filtros, la muestra final se estructuré con 50 publicaciones: 17
pertenecientes a La Gaceta Cotopaxi y 33 a Radio Latacunga. La diferencia en la cantidad de publicaciones,
representa un dato analitico significativo que sera desarrollado en el apartado resultados y discusion.

La técnica central para el analisis de contenido, se realiz6 en dos fases. En la primera etapa, de caracter
cuantitativo, se elabordé una matriz de clasificacion temética cruzando el medio con el area del Cddigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién del Ecuador. Esta matriz permitio
calcular la distribucién de publicaciones por area y sus porcentajes, brindando un panorama inicial del corpus.
En la etapa cualitativa, se utilizaron tres instrumentos de analisis.

Como primer instrumento, se disefid una matriz de ejes tematicos comunes para distinguir las piezas de
ambos medios en busca de coincidencias conceptuales y no literales. Cada eje se analiz6 considerando la
frecuencia de cobertura, la similitud del encuadre (framing) y el registro de los titulares de las publicaciones.

El segundo instrumento consistié en una rejilla de analisis de encuadres con lo cual se pudo clasificar el
corpus en siete enfoques periodisticos que son sobresalientes y mas evidentes: conflictivo, triunfalista,
victimista, politico, econémico, sensacionalista y técnico-cientifico.

Esta clasificacion sirve para establecer y determinar la orientacion interpretativa, el sesgo de la cobertura y el
modo en que cada medio visibiliz6 dicha gestién municipal.

El tercer instrumento fue una tabla comparativa de variables cualitativas disefiada para este estudio, basada en
criterios metodol6gicos de Nufiez (2024), la cual permitié contrastar el enfoque, tipologia de lenguaje, actores
de importancia y el contenido entre los dos medios que estaban siendo examinados.

Las variables de lenguaje se exploraron mediante los verbos y adjetivos recurrentes en los titulares, aspecto
clave en Facebook donde el titular concentra gran parte del impacto de la comunicacién que se refleja.

El procedimiento se llevd a cabo en cinco fases: (a) revision sistematica de las paginas de Facebook de ambos
medios en el periodo fijado e inventario de publicaciones candidatas; (b) aplicacién de los filtros tematicos
para depurar la muestra y definir el listado final; (c) clasificacion de cada pieza en las nueve areas del Cddigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién del Ecuador, priorizando el titular y la
bajada en casos ambiguos; (d) lectura por ejes tematicos comunes con su respectivo andlisis de frecuencia y
encuadre (Sotelo Gonzélez et al., 2024); y (e) desarrollo del contraste cualitativo respecto al lenguaje, fuentes
y actores, integrando los hallazgos en el apartado analitico (Gomez-Escalonilla y Barranquero, 2024).

Cabe precisar, para concluir este apartado, que la investigacion no buscé evaluar la calidad informativa de los
medios ni emitir juicios sobre su linea editorial.

El propdsito fue describir, comparar y comprender como cada medio construyé la discusién en el publico
(Van Hulst et al., 2024) acerca del Municipio de Latacunga en el lapso estudiado. Por ello, los resultados
deben entenderse como una caracterizacion delimitada del tratamiento informativo y no como si fuese la
generalidad sobre las entidades mediéticas.

RESULTADOS Y DISCUSION

La Gaceta Cotopaxi: distribucion de noticias por area de gestion municipal

Con el objetivo de poder leer la cobertura desde la I6gica del propio Municipio, las publicaciones de La
Gaceta Cotopaxi se reagruparon en funcion de las areas de gestion definidas mas adelante. Cada sub-apartado
recoge Unicamente las piezas que pudieron asociarse con la respectiva area. Para la elaboracion de las tablas
de a continuacion se incurrié en el analisis de contenidos a los mensajes de Facebook.
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Tabla 1

Ordenamiento territorial

Fecha

Tema

No se identificaron temas en esta area dentro del listado revisado.

Obras publicas

Fecha

Tema

24 de febrero de 2026

7 de abril de 2026

29 de marzo de 2026
24 de abril de 2026

Municipio de Latacunga registra alta ejecucion presupuestaria en Talento
Humano y baja en obra publica

Nueva estacion de bomberos en Poal6 requiere inversién que bordea los
USD 5 millones

Guaytacama se beneficid de vias adoquinadas

Belisario Quevedo impulsa proyecto de asfaltado de la via de ingreso a la
parroquia

Servicios basicos

Fecha Tema

2 de enero de 2026 Gobierno finalizd el 2025 con una deuda de mas de USD 5 millones al
Municipio de Latacunga

25 de febrero de 2026 Concejo Municipal de Latacunga envia a observacion la liquidacion

3 de marzo de 2026

presupuestaria 2025

Plan maestro de alcantarillado de la ciudad: planta de tratamiento de aguas
residuales de Belisario Quevedo

Gestidn ambiental

Fecha

Tema

23 de febrero de 2026
13 de marzo de 2026

9 de abril de 2026

Cobro de tasa de basura seria mediante ventanillas de recaudacion

En abril Epagal iniciara cobro de tasa de recoleccion de basura del cantdn
Latacunga

Nuevo sistema de cobro de tasa de basura entra en vigencia el préximo
lunes

Movilidad y transito

Fecha

Tema

2 de enero de 2026

1 de abril de 2026

Movilidad Latacunga cerré el 2025 con mas de 35 mil vehiculos
matriculados

Matriculacion vehicular en Movilidad se suspende por feriado y retomara
atencion el lunes

Seguridad ciudadana (preventiva)

Fecha

Tema

19 de febrero de 2026
15 de abril de 2026
16 de marzo de 2026

Mas de 70 personas sancionadas por libar en la via publica en Latacunga
Vuelve al debate propuesta de Ordenanza de Dos en Moto
Municipio desalojo carpas improvisadas en parque La Filantropia de




Latacunga

Desarrollo econémico

Fecha

Tema

No se identificaron temas en esta area dentro del listado revisado.

Desarrollo social

Fecha Tema

22 de marzo de 2026 Ciudadania puede inscribirse en clubes permanentes de arte y deporte
2026

Participacion ciudadana

Fecha Tema

12 de marzo de 2026 Fabricio Tinajero no asiste a reunion y Unidad Popular lo convoca por

segunda ocasion

Nota: Resultados a partir del anlisis de contenidos de Facebook

Radio Latacunga: distribucién de noticias por area de gestién municipal

El mismo procedimiento se aplico a las publicaciones de Radio Latacunga. La emisora suele dar mayor cabida

a la voz barrial, asi que en algunas areas el volumen es notoriamente mas alto que el de La Gaceta.

Tabla 2

Ordenamiento territorial

Fecha Tema

17 de enero Inseguridad e incremento de centros de diversion nocturna preocupa a San
Felipe

25 de marzo Municipio decide reinstalar letras en Zumbalica

1 de abril Latacunga crece y aumentan sus desafios en el transito

14 de abril Plan de movilidad en Latacunga sigue en espera

Obras publicas

Fecha

Tema

20 de enero

23 de enero
10 de marzo
23 de marzo
26 de marzo
4 de marzo

Obras de presupuestos participativos 2024 y 2025 pendientes en Belisario
Quevedo

Retrasos de obras se deben a temas técnicos, dice alcalde de Latacunga
Mantenimiento de la via San Buenaventura continda en espera
Proyecto Saquisili-Tanicuchi no se ejecuta por tramites municipales
Mercado y sede del GAD parroquial entran en proceso

Obra de 7,2 millones en Latacunga sigue paralizada

Servicios basicos

Fecha

Tema

18 de enero
24 de febrero

24 de febrero

Tasa de basura podria cobrarse via impuesto predial

En Latacunga continGa el andlisis de la reforma a la ordenanza de cobro de
basura

Filas y malestar en el Registro de la Propiedad de Latacunga por
desconocimiento de tramites en linea

Gestién ambiental

Fecha

Tema
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10 de marzo Cuestionan impacto ambiental del parque La Familia

21 de marzo Vias en Tanicuchi afectadas por lluvias

Movilidad y transito

Fecha Tema

26 de enero Inseguridad, desorden vial y problemas de infraestructura afectan al sector San
Felipe

13 de febrero Vecinos del barrio Centro de Aladquez solicitan més seguridad y mejores calles

17 de febrero Ciudadela del Chofer pide frenar paso de transporte pesado por dafios viales

7 de abril La movilidad en la ciudad, un reto cotidiano

14 de abril Seméforos sin sincronia y exceso vehicular agravan el caos vial en Latacunga

Seguridad ciudadana (preventiva)

Fecha Tema

11 de enero En el barrio San José, la inseguridad es una de las preocupaciones de los
vecinos

19 de enero Inseguridad obliga a barrios de Latacunga a organizarse

4 de febrero Percepcion ciudadana sobre cercos de seguridad divide criterios en Latacunga

24 de febrero Inseguridad preocupa a Pastocalle: moradores exigen UPC activos

21 de abril La inseguridad crece en Latacunga

Desarrollo econémico

Fecha Tema

19 de febrero Alcalde analiza pedidos de comerciantes de varias plazas

3 de marzo Refuerzan controles comerciales

24 de marzo Comerciantes piden control al comercio informal

16 de abril Municipio de Latacunga informa la suspension temporal de la feria de

comercializacion de animales en la plaza de Zumbalica

Desarrollo social

Fecha Tema

21 de enero Latacunga y Defensoria Publica firman convenio para fortalecer la atencion a
victimas de violencia de género

21 de enero Preocupacion ciudadana por consumo de alcohol en adolescentes en el parque

Nautico La Laguna

Participacion ciudadana

Fecha Tema
6 de enero Pago de impuestos y falta de obras preocupa a latacunguefios
13 de enero Entre opiniones y reservas, la ciudadania evalia la gestion del alcalde de

Latacunga y prefecto de Cotopaxi
Nota: Resultados a partir del analisis de contenidos de Facebook.

Tabla 3

Distribucion de publicaciones por &rea de gestion municipal (enero—abril 2026)

Area de gestion municipal  La Gaceta % Gaceta  Radio Lat. % Radio Lat. Total
Ordenamiento territorial 0 0,0% 4 12,1% 4
Obras publicas 4 23,6% 6 18,2% 10
Servicios béasicos 3 17,6% 3 9,1% 6
Gestion ambiental 3 17,6% 2 6,1% 5




Movilidad y trénsito 2 11,8% 5 15,1% 7
Seguridad ciudadana 3 17,6% 5 15,1% 8
Desarrollo econdémico 0 0,0% 4 12,1% 4
Desarrollo social 1 5,9% 2 6,1% 3
Participacion ciudadana 1 5,9% 2 6,1% 3

Total 17 100% 33 100% 50

Nota: Resultados a partir del analisis de contenidos de Facebook. Los porcentajes se calculan sobre el total de
publicaciones de cada medio durante el periodo de estudio, diferencias menores en la suma se deben al
redondeo.

Los datos de la Tabla 1, 2 y 3 muestran que Radio Latacunga sostiene una cobertura mas amplia y mejor
distribuida en casi todas las &reas de gestion municipal. La Gaceta Cotopaxi, por su parte, no presentd
publicaciones especificas sobre ordenamiento territorial ni sobre desarrollo econdmico en el periodo revisado.
Por lo que Radio Latacunga triplica la produccion informativa respecto al medio impreso digital cuando se
trata de asuntos municipales de la ciudad de Latacunga dando como resultado 33 publicaciones frente a 17.
Las areas en las que ambos medios coinciden con mayor frecuencia son obras publicas, servicios basicos y
seguridad ciudadana. Los frentes donde la queja vecinal y la ejecucion o no ejecucion presupuestaria son mas
visibles para la ciudadania latacunguefia.

Ejes tematicos comunes entre los medios de comunicacién.

Cuando se analiz6 las publicaciones en ambos medios de comunicacion no se presentaron dos titulares
idénticos cubriendo el mismo hecho en la misma fecha, pero si aparece una coincidencia tematica estructural,
ya que los medios terminan hablando de los mismos asuntos, aunque desde angulos distintos y posiciones,
pero también con distintos protagonistas.

La Tabla 4 muestra dos dimensiones de analisis.

La primera es la frecuencia de cobertura, que corresponde a la dimensién cuantitativa: cuantas piezas dedicé
cada medio al eje tematico y qué tan equilibrada o desigual result6 esa atencion.

La segunda es la similitud de encuadre, que recoge la dimension cualitativa: qué tan parecidos resultan los
enfoques interpretativos con los que cada medio aborda el mismo asunto, distinguiendo entre encuadres
complementarios cuando los enfoques son distintos, pero suman entre si, encuadres diferentes cuando los
medios construyen el tema desde angulos disimiles y los casos en los que no es posible la comparacion porque
solo uno de los medios cubrio el eje.

Tabla 4

Ejes tematicos coincidentes entre La Gaceta Cotopaxi y Radio Latacunga sobre la gestiéon municipal de
Latacunga (enero—abril 2026)

Eje temético La Gaceta Radio Latacunga Angulo / encuadre dominante  Frecuencia de
coincidente Cotopaxi cobertura
Cobro de la tasa 23/02 18/01 La Gaceta cubre el ciclo Equilibrada
de basura'y Cobro via Tasa podria institucional (anuncio — (3vs. 2)
reformadela  ventanillasde cobrarse via ejecucion); Radio Latacunga
ordenanza recaudacion impuesto predial  reporta el debate previoy la
(EPAGAL) 13/03 24/02 deliberacion ciudadana.

EPAGAL Continua el

iniciara cobro enanalisis de la

abril. reforma a la

09/04 ordenanza

Nuevo sistema
entra en vigencia
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Obras 24/02 20/01 La Gaceta lo aborda como dato Asimétrica
paralizadas, Alta ejecucion enObras pendientes presupuestario; Radio (1vs.5)
retrasadas o con Talento Humano en Belisario Latacunga lo aborda como
baja ejecucion y bajaenobra Quevedo problema territorial y reclamo
publica 23/01 ciudadano sostenido.
Retrasos por temas
técnicos (alcalde)
04/03
Obra de USD 7,2
millones paralizada
10/03
Via San
Buenaventura en
espera
23/03 Saquisili-
Tanicuchi no se
gjecuta.
Movilidad, 02/01 01/04 La Gaceta reporta cifras y Asimétrica
matriculaciony Cierre con Latacunga crece y novedades operativas; Radio (2 vs. 4)
caos vial 35.000 vehiculos aumentan desafios Latacunga problematiza la
matriculados  en el transito planificacion y el costo cotidiano
01/04 07/04 para el ciudadano.
Suspension por Movilidad, un reto
feriado cotidiano
14/04

Plan de movilidad
sigue en espera
14/04

Semaforos sin
sincronia y caos

vial
Tension politica 12/03 13/01 La Gaceta registra el hecho Equilibrada
alcalde — Unidad Tinajero no Ciudadania evaltia politico concreto; Radio (Lvs.1)
Populary asiste a reuniéon con reservas la Latacunga abre el espacio a la
evaluacion de  y UP lo convoca gestion del alcalde valoracion ciudadana del
gestion por segunda y del prefecto desempefio.
ocasion
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Regulacion del  Sin cobertura  19/02 Tema préacticamente ausente en Solo Radio

comercio especificaenel Alcalde analiza  La Gaceta; Radio Latacunga lo (0 vs. 4)
informal y periodo pedidos de instala como agenda recurrente
mercados comerciantes vinculada al uso del espacio
municipales 03/03 publico.

Refuerzan

controles

comerciales

24/03Comerciantes
piden control al
comercio informal

16/04

Suspension

temporal de la feria

en Zumbalica
Ocupacion de la 19/02 21/01 La Gaceta cubre la accionde  Equilibrada
via publica: 70 sancionadas Preocupacion por Justicia Municipal y el debate (2 vs. 1)
alcohol, ruido y por libarenla consumo de alcoholnormativo; Radio Latacunga
ordenanzas de  via publica en adolescentes en adelanta la preocupacién
control 15/04 La Laguna ciudadana antes del operativo.

Vuelve al debate
la Ordenanza
Dos en Moto

Nota: Resultados a partir del analisis de contenidos de Facebook. La frecuencia de cobertura recoge la
dimension cuantitativa de la atencion que cada medio dedic6 al eje tematico en el periodo (entre paréntesis se
indica el conteo de piezas: La Gaceta vs Radio Latacunga).

La similitud de encuadre da cuenta de la dimension cualitativa, esto es, de qué tan parecidos resultan los
enfoques interpretativos empleados al cubrir el mismo asunto.

Clasificacion de las noticias segun el tipo de tratamiento.

Mas alla del eje tematico, las publicaciones pueden agruparse también segin el tipo de tratamiento
informativo que reciben, tal como se sintetiza en la Tabla 5. Para este andlisis se trabajaron tres categorias:
noticias de accion municipal, cuando se reporta una intervencion directa o una decisién ya tomada; noticias de
proceso o planificacion, cuando lo que se comunica son tramites, debates o proyectos que aln no se concretan;
y noticias sobre problemas sin solucion, que son aquellas que dan cuenta de conflictos que persisten en el
tiempo y para los cuales no hay todavia una respuesta visible. Esta tipologia permite distinguir con qué tono se
construye la imagen publica de la gestion municipal en cada medio.

Tabla 5

Clasificacion de las noticias por tipo de tratamiento informativo

Categoria Ejemplos en Radio Latacunga Ejemplos en La Gaceta Cotopaxi

Accion municipal  Municipio decide reinstalar letras enMovilidad Latacunga cerr6 el 2025 con
Zumbalica mas de 35 mil vehiculos matriculados
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Refuerzan controles comerciales Nuevo sistema de cobro de tasa de basura

Suspension temporal de la feria deentraen vigencia

animales en Zumbalica Sanciones por libar en la via publica

Convenio con Defensoria Publica Clubes permanentes de arte y deporte
2026

Proceso oPlan de movilidad en espera Cobro de tasa de basura mediante
planificacion Andlisis de reforma a la ordenanza deventanillas
cobro de basura EPAGAL iniciara cobro de tasa de
Mercado y sede del GAD parroquialrecoleccion
entran en proceso Nueva estacion de bomberos requiere
Proyecto Saquisili-Tanicuchi no se ejecutainversion
por tramites municipales Liquidacién presupuestaria enviada a
observacion
Debate de la Ordenanza Dos en Moto
Problemas sinObra de USD 7,2 millones paralizada Baja ejecucion en obra publica
solucion Presupuestos participativos pendientes  Deuda de mas de USD 5 millones del
Mantenimiento vial en espera Gobierno central al Municipio de
Seméforos sin sincronia Latacunga

Inseguridad crece en barrios
Malestar en Registro de la Propiedad

Nota: Resultados a partir del analisis del corpus de publicaciones

Andlisis comparativo entre medios

Una vez clasificada la cobertura, conviene comparar de manera mas fina como se posiciona cada medio frente
a los temas. La Tabla 6 sintetiza cuatro criterios de comparacion: enfoque general, tipo de lenguaje empleado,
actores predominantes y tipo de contenido.

Tabla 6
Analisis comparativo entre La Gaceta Cotopaxi y Radio Latacunga segun criterios de cobertura

Criterio La Gaceta Cotopaxi Radio Latacunga

Predominantemente neutral, triunfalista,
politico institucional. Informa procesos,
decisiones, cobros, presupuestos y
ordenanzas.

Formal, administrativo e institucional.
Usa verbos como registra, envia,
iniciara, entra en vigencia, requiere
inversion.

Autoridades, concejales, EPAGAL,
Movilidad Latacunga, Cuerpo de
Bomberos y Concejo Municipal.
Informativo-institucional. Explica
medidas, decisiones y procesos
administrativos.

Enfoque

Tipo de lenguaje

Actores
predominantes

Tipo de contenido

Predominantemente conflictivo o
sensacionalista. Visibiliza reclamos,
malestar ciudadano, inseguridad, caos
vial y obras no resueltas.

Directo, cercano y ciudadano. Usa
expresiones como preocupa, sigue
paralizada, no se ejecuta, agrava el caos
vial, piden control.

Ciudadania, barrios, comerciantes,
moradores, vecinos y sectores afectados.

Informativo con énfasis en denuncia
ciudadana. Expone reclamos, demandas
y problemas cotidianos.

Nota: Resultados con base en el contraste cualitativo del corpus de publicaciones de ambos medios.

De esta comparacion se desprende un contraste claro. Radio Latacunga se aproxima mucho més a la
experiencia cotidiana de la ciudadania: su agenda esta marcada por la preocupacion, el reclamo y la exigencia
de respuestas. La Gaceta Cotopaxi, por su lado, ordena su tratamiento desde fuentes y procesos
institucionales, asi que termina sintiéndose mas administrativa y menos confrontativa.
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Voces y fuentes de los medios de comunicacion

La Gaceta Cotopaxi acude sobre todo a fuentes oficiales identificables. Aparecen con frecuencia el alcalde
Fabricio Tinajero, el director financiero Rodrigo Palacios, el director de Justicia Municipal Marcelo Sandoval
y los concejales Cristian Molina y Xavier Cajilema. La voz ciudadana tiene una presencia marginal y, cuando
aparece, suele estar mediada por las autoridades, es decir, es referida indirectamente mas que directamente.
Radio Latacunga, en cambio, equilibra fuentes oficiales y voces ciudadanas. En muchos titulares la voz
protagonista es la del morador, el comerciante o el dirigente barrial. Este pluralismo de fuentes refuerza el
caracter de medio comunitario que histéricamente ha tenido la emisora, que esta vinculada a la Didcesis de
Latacunga y forma parte de la red CORAPE. Esa raiz comunitaria no es un dato secundario porque evidencia
y explica buena parte del estilo y de la seleccion de fuentes que se verifican.

Encuadres y tratamiento periodistico de la informacién municipal

Al analizar la forma en que los medios estructuran sus noticias, el estudio de los encuadres (framing) permite
ir mas alla del conteo por areas tematicas.

A partir de los siete enfoques definidos en el disefio metodol6gico antes definidos: conflictivo, triunfalista,
victimista, politico, econémico, sensacionalista y técnico-cientifico, se pudo observar una marcada distancia
en la manera en que La Gaceta Cotopaxi y Radio Latacunga construyen la agenda sobre el Municipio de
Latacunga. Esta diferenciacion no es casual; responde directamente a la naturaleza de las fuentes que consulta
cada medio y al papel que le otorgan a la voz ciudadana frente al discurso de las autoridades. Tal como se
sintetiza en la tabla 7 y en la tabla 8.

En el caso de Radio Latacunga, la apertura hacia la voz de los moradores, comerciantes y dirigentes barriales
incide directamente en la orientacion de sus encuadres. En la Tabla 7 se presenta la distribucién cuantitativa
de sus 33 publicaciones segln la clasificacidn de sus enfoques y después el detalle de cada uno.

Tabla 7

Clasificacién de enfoques periodisticos en Radio Latacunga

Enfoque periodistico Frecuencia (f)  Proporcién Porcentaje (%)
Sensacionalista 15 0,45 45%
Conflictivo 6 0,18 18%

Politico 5 0,15 15%
Triunfalista 3 0,09 9%

Victimista 3 0,09 9%

Econdémico 1 0,03 3%
Técnico-cientifico 0 0,00 0%

Total 33 1,00 100%
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Nota: Resultados a partir del analisis del corpus de publicaciones de Radio Latacunga (2026).

A continuacion, se detallara cada enfoque periodistico de Radio Latacunga.

Enfoque sensacionalista: Las 15 noticias distribuidas con enfogue sensacionalista presentan un mismo patrén
en comun que puede hacer una distincion por la cobertura de problemas que manifiestan alta controversia
social y que perjudican directamente a la ciudadania, tales como la inseguridad, el deterioro de la
infraestructura, la movilidad y los riesgos ambientales.

En esta clase de noticias sobresalen los testimonios de vecinos, comerciantes, dirigentes barriales o
transportistas, quienes explican las consecuencias que estas situaciones causan en su vida diaria. Es por ello
que el tratamiento informativo hace hincapié en las afectaciones derivadas de los hechos, tales como
inquietud, preocupacién, pérdidas econdmicas, dificultades de movilidad, percepcion de inseguridad y
deterioro de los espacios publicos: “Segun el integrante del colectivo, uno de los principales problemas es que
el proyecto no habria considerado adecuadamente estudios ambientales ni medidas de proteccion para los
humedales”.

Enfoque conflictivo: Las 6 noticias que han podido ser analizadas tienen un enfoque que se puede catalogar
como de conflictivo, puesto que predominan conflictos con base en necesidades barriales y comunitarias;
adicionalmente se puede mencionar que muestran un breve rasgo de comentarios de los dirigentes o de
vecinos del lugar que reflejan su insatisfaccion por retrasos en la ejecucion de obras y algunas otras
dificultades en la gestién institucional del municipio.

De esta manera, las voces sociales y comunitarias son las principales generadoras de la credibilidad en la
informacidn, y con las cuales se visibiliza el conflicto y la peticion ciudadana juntamente con la respuesta de
las autoridades pertinentes: “No hemos tenido muchos resultados, se siguen incrementando los robos, los
arranches, los asaltos, incluso hay algunos nifios que han sido objetos de este tipo de eventos”.

Enfoque politico: De las 5 noticias analizadas que presentan un enfoque inclinado al asunto politico,
predominan las autoridades o representantes institucionales que son quienes exponen o dan a conocer
decisiones de los proyectos y de la gestion publica del municipio. En todos los textos se evidencia que la
informacidn se basa en la gestion gubernamental; de tal manera que el contenido explica como funcionan las
instituciones y los métodos que utilizan para la planificacion, y también para la deliberacion o ejecucion de los
proyectos de interés colectivo.

Por lo cual, el asunto politico se desarrolla al beneficiar la accion del gobierno y los procesos institucionales
que son los factores principales del relato periodistico, dejando de lado las vivencias individuales: «Estamos
esperando por parte del alcalde Tinajero que se ejecuten las obras que estan del afio 2025».

Enfoque triunfalista: Las 3 noticias analizadas presentan un enfoque triunfalista, ya que priorizan las
declaraciones de las autoridades como fuente principal de informacion. En los casos sobresalen la gestion
publica y la proyeccién de obras, resaltando su compromiso y competencia institucional para la solucién de
conflictos: “Se controld al 100% el tema de los animales y el tema de comercio con los agentes de control
municipal”.

Enfoque victimista: Las 3 noticias analizadas presentan un enfoque victimista, ya que dan a conocer a los
ciudadanos como victimas de carencias en la infraestructura, servicios publicos o en la gestion institucional,
resaltando declaraciones sobre los problemas que enfrentan en su vida diaria: «El Registro de la Propiedad de
Latacunga volvié a concentrar quejas ciudadanas por espera de hasta dos horas».

Enfoque econdmico: La Unica noticia catalogada con este enfoque concentra su atencion en trdmites
financieros de la gestion publica. La noticia prioriza el anélisis de la recaudacion de la tasa por gestion de

14



residuos sélidos, la sostenibilidad econdmica de la empresa publica y los efectos que tendria el cambio del
mecanismo de cobro.

A diferencia de los otros encuadres, el texto da lugar a datos cuantitativos y cifras presupuestarias; sin
embargo, en la agenda informativa la parte financiera ocupa un lugar minimo a diferencia de otros problemas
sociales que transmite Radio Latacunga: “En el del impuesto predial, a pesar de que son 152.000 predios,
aproximadamente, mas o menos, la tasa de recaudacion o el valor de recaudacion total es inferior en un 5%”.

Enfoque técnico-cientifico: No se registraron noticias bajo este enfoque (0%), lo que evidencia que el medio
no recurrio a informes o explicaciones de caracter técnico o especializado dentro del corpus analizado.

Por su parte, La Gaceta Cotopaxi muestra una dinamica informativa orientada hacia el seguimiento
institucional y el apego a las fuentes oficiales de la administracion municipal. En la Tabla 8 se presenta la
distribucién cuantitativa de sus 17 publicaciones segln la clasificacién de sus enfoques periodisticos, seguida
por el analisis detallado de cada uno:

Tabla 8

Clasificacién de enfoques periodisticos en La Gaceta Cotopaxi

Enfoque periodistico Frecuencia (f)  Proporcion Porcentaje (%)
Politico 7 0,41 41%
Triunfalista 4 0,24 24%
Técnico-cientifico 3 0,18 18%
Econdmico 2 0,12 12%
Conflictivo 1 0,05 5%
Sensacionalista 0 0,00 0%

Victimista 0 0,00 0%

Total 17 1,00 100%

Nota. Resultados a partir del analisis del corpus de publicaciones de La Gaceta Cotopaxi (2026).
A continuacién, se detallara cada enfoque periodistico de La Gaceta Cotopaxi.

Enfoque politico: Las 7 noticias que se analizan con enfoque politico (41%) muestran como actores
principales a algunas figuras partidistas y autoridades municipales, donde se discute la rendicion de cuentas
del alcalde de Latacunga ante su organizacion politica auspiciadora.

Este encuadre hace relevancia en las relaciones de poder, control interno vy fiscalizacidn politica, destacando el
debate sobre la legitimidad de la rendicion de cuentas mas alld del &mbito institucional municipal: «Tras el
debate, el Concejo aprobé la mocion para que la liquidacion presupuestaria 2025 pase a observacion con ocho
votos a favor y dos en contra».

Enfoque triunfalista: La presencia de 4 noticias con enfoque triunfalista (24%) en La Gaceta Cotopaxi da a
conocer una inclinacion que aparentemente da privilegios de la publicacion de la agenda institucional,
sustentada en fuentes oficiales, lo que direcciona a una representacion predominante de logros, obras y
avances de la gestion publica.

Este patrén se puede evidenciar una construccion informativa orientada a reforzar una imagen positiva del

desarrollo local, en detrimento de encuadres criticos o conflictivos: “En 2025, lograron matricular 11.000
unidades de transporte mas que el afo pasado”.
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Enfoque técnico-cientifico: En las 3 noticias clasificadas dentro del enfoque técnico-cientifico (18%) en La
Gaceta Cotopaxi se identifica un patron homogéneo que se puede observar que es centrado en la
modernizacion de la gestion publica mediante infraestructura, tecnologia y planificacion institucional. Por
ello, el conflicto urbano se lo ha planteado como un asunto de eficiencia y optimizacion institucional,
dejandolo como de mayor importancia a las soluciones técnicas por sobre la dimensidn social o politica del
hecho.

En este sentido, el encuadre técnico-cientifico colabora con una representacion de la gestion publica como un
proceso racional y planificado de modernizacion del Estado local: “Los turnos son obtenidos a través de la
pagina web de la institucion”.

Enfoque econdmico: En las 2 noticias dispuestas con enfoque econémico (12%) en La Gaceta Cotopaxi se
puede identificar un patron caracterizado por tener como figura principal la gestion administrativa de los
recursos publicos.

En esta parte se reitera un discurso periodistico que privilegia el uso de datos cuantitativos como montos,
porcentajes y numeros, lo que da fuerza efectivamente a un tratamiento técnico de la economia. Por ello, los
personajes principales son instituciones publicas como el Municipio y sus dependencias, mientras que la
ciudadania aparece Uinicamente en calidad de contribuyente o usuario del servicio: “Molina indicd que desde
2010 ya se establecia que el 70% del presupuesto municipal debia destinarse a obra publica”.

Enfoque conflictivo: En la Gnica noticia catalogada con enfoque conflictivo (5%) en La Gaceta Cotopaxi, se
evidencia un patron centrado en la visibilizacion de tensiones o deudas de la gestion publica: «Cerré el afio
2025 con una deuda de cinco millones 400 mil ddlares».

Enfoque sensacionalista: En la muestra analizada de La Gaceta Cotopaxi no se registré ninguna noticia con
enfoque sensacionalista (0%). Por lo cual, se determina que su tratamiento informativo evitd el uso de
encuadres dramaticos 0 emotivos.

Enfoque victimista: En el analisis de la agenda informativa de La Gaceta Cotopaxi se evidencia una ausencia
total del enfoque victimista (0%). Esta carencia se vincula con la orientacion editorial del medio, la cual
beneficia la difusién de acciones institucionales, obras publicas y discursos oficiales, reduciendo el hecho
notorio de narrativas centradas en la afectacion ciudadana o la denuncia social.

Similitudes y diferencias: analisis comparativo

En el presente analisis comparativo de los enfoques periodisticos, se demuestra que ambos medios presentan
coincidencias y divergencias en la manera de tratar la gestién publica municipal de Latacunga. Una de las
principales similitudes que destacan es que tanto Radio Latacunga como La Gaceta Cotopaxi se inclinan hacia
el enfoque politico, el cual figura entre los mas representativos de sus respectivas lineas editoriales.

En ambos casos, este encuadre “enfoque politico”, alcanza una presencia significativa, registrando un 15% en
Radio Latacunga y un 41% en La Gaceta, lo que demuestra que los dos medios otorgan una relevante
significacion a las actividades, declaraciones y acciones de las autoridades locales, destacando la dimension
politica de la gestion publica no obstante de su diferencia en cuanto a porcentaje.

Otro hallazgo identificado es la presencia del enfoque triunfalista, aunque con diferente grado de intensidad.
Radio Latacunga registra un 9% de noticias bajo esta categoria, mientras que La Gaceta Cotopaxi alcanza el
24%, reflejando que ambos medios difunden logros y avances institucionales, si bien el peridédico impreso-
digital lo hace con mayor frecuencia de las publicaciones de este eje.

Con respecto a las diferencias, la méas relevante se asocia al enfoque sensacionalista, puesto que Radio
Latacunga concentra un 45% de sus publicaciones en dicha categoria, consolidandose como el encuadre
dominante de su cobertura. Esto muestra una orientacion editorial enfocada en dar a conocer acontecimientos
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de alto impacto, problemas imprevistos o sucesos que generan un interés inmediato en el publico, a
comparacion de La Gaceta Cotopaxi, donde este enfoque no se registro (0%).

Otra diferencia importante es la incorporacion del enfoque técnico-cientifico en La Gaceta Cotopaxi, con un
18% de las noticias analizadas, mientras que este encuadre no se registré en Radio Latacunga (0%). Esto
sugiere que el peridédico complementa la informacion con explicaciones normativas, datos especializados y
aspectos procedimentales relacionados con la administracion municipal, también el enfoque econémico se
encuentra presente en La Gaceta Cotopaxi con un 12%, a diferencia de Radio Latacunga que registra un 3%,
evidenciando que el medio impreso-digital muestra informa en mayor porcentaje acerca de presupuestos,
inversiones financieras y mecanismos de recaudacion fiscal del Municipio.

Finalmente, Radio Latacunga presenta noticias bajo el enfoque conflictivo (18%) y victimista (9%), los cuales
tienen una presencia nula en La Gaceta Cotopaxi (0%). Esto demuestra que la emisora radial otorga un
espacio considerable a contenidos vinculados con controversias, denuncias, problemas sociales y afectaciones
a la ciudadania, mientras que el periddico orienta su cobertura hacia aspectos eminentemente institucionales y
gubernamentales.

A partir de las comparaciones realizadas, se concluye que Radio Latacunga privilegia una agenda mediatica
basada en el impacto social, la denuncia comunitaria y las problematicas con carga emocional, mientras que
La Gaceta Cotopaxi desarrolla una cobertura de caracter institucional, inclinada a la politica y la economia,
visibilizando los logros y procesos formales del cabildo. De este modo, se confirma que cada medio sostiene
un estilo editorial distinto para construir la realidad informativa de la gestion pablica en Latacunga.

DISCUSION

Los datos obtenidos revelan que estos dos medios de comunicacién locales abordan la gestién del municipio
recurriendo a esquemas de encuadre (framing) diferenciados.

En el caso de La Gaceta Cotopaxi, un medio impreso tradicional que ha migrado al entorno web, predomina
un encuadre de tipo institucional, orientado a destacar las resoluciones del cabildo, las obras en ejecucion, los
planes de desarrollo y los procesos de indole administrativa.

En contraste, Radio Latacunga, una emisora de larga trayectoria con un fuerte alcance digital en Facebook,
adopta un enfoque centrado en el interés ciudadano, asignando un peso mayor a los testimonios de los
habitantes, los reclamos de los colectivos sociales y las consecuencias que las decisiones municipales generan
en el dia a dia de la comunidad.

Lo anterior confirma que cada medio clasifica la informacion a partir de criterios editoriales de cada uno,
visibilizando aspectos concretos del entorno local. Mientras La Gaceta Cotopaxi pone el foco en la
planificacion oficial, el discurso de las autoridades y los balances de la administracion, Radio Latacunga da
preferencia a las vivencias del barrio, las demandas sociales y los debates colectivos.

El contraste en la eleccion de las fuentes reafirma esta postura (Humanes, 2024): el medio impreso-digital
prioriza los testimonios de funcionarios y voceros institucionales, mientras que la emisora radial le da
micréfono a los vecinos y a la dirigencia comunitaria. Con ello, cada medio de comunicacion valida ciertas
voces y disminuye los espacios a otras, influyendo directamente en el sentido que adquiere la noticia en la
ciudad.

Desde la teoria del encuadre (framing), la cobertura mediética tiende a enfatizar y jerarquizar fragmentos
especificos de la realidad (Otmakhova et al., 2024). De este modo, los marcos detectados no solo sirven para
organizar el corpus analizado, sino que explican como cada medio local construye una version propia
particular de la administracion municipal, es decir cada una bajo su propia vision.
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Al respecto, Berk (2025) sefiala que el impacto del encuadre sobre la opinidn publica depende de condiciones
puntuales y tiende a matizarse cuando las personas acceden a fuentes diversas o a discursos contrapuestos. Por
esta razon, el estudio identifica la postura interpretativa de cada plataforma sin asumir un efecto uniforme o
mecéanico en la audiencia.

En sintesis, el tratamiento que se le dé a la informacidn por parte de estos medios locales de amplia trayectoria
y también incide en cédmo se perciben las dinamicas del cantén, afianzando una mirada institucional o
comunitaria segun el canal consumido.

Si bien la presente investigacién se enfocO en estas dos plataformas y un corpus acotado, los patrones
hallados ayudan a entender y a interpretar caramente el contexto del canton Latacunga y de alguna manera
también en la provincia de Cotopaxi.

Para proximos trabajos que se puedan realizar, resultaria muy valioso sumar a otros medios representativos de
la zona como Diario La Hora Cotopaxi o TV MICC, comprobando si el abordaje de los temas municipales
varia entre la prensa, la radio y la television.

De igual manera, seria muy conveniente la exploracion de plataformas como TikTok, Instagram o los portales
institucionales para verificar si el formato digital y la participacion de los usuarios transforman, y en que
tanto, la narrativa periodistica local (Alcala Casillas y Vieyra Avilés, 2024).

CONCLUSIONES

El contraste en la cobertura periodistica sobre la administracion del Municipio de Latacunga en Facebook, a lo
largo del primer cuatrimestre de 2026, demuestra que La Gaceta Cotopaxi y Radio Latacunga elaboran
versiones divergentes sobre un mismo acontecimiento. Todo esto ocurre en un entorno digital caracterizado
por la rapidez y el intercambio constante entre usuarios, factores que modifican la forma de consumir noticias
locales. Si bien las dos plataformas dieron seguimiento al trabajo municipal, la variedad en los temas elegidos,
los testimonios recabados, los protagonistas sefialados y los encuadres aplicados generaron propuestas
informativas con enfoques muy especificos.

Al clasificar las publicaciones conforme a las areas de gestion fijadas por el Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), se constato un tratamiento desigual entre los temas.
Ambas agendas mediaticas respondieron a prioridades informativas particulares. Por un lado, La Gaceta
Cotopaxi volco su interés hacia los actos institucionales, la ejecucion de obras, el manejo administrativo y las
finanzas del cabildo; por otro, Radio Latacunga prioriz6 los espacios dedicados a las opiniones de la
ciudadania, la participacion de organizaciones sociales y los asuntos que afectan la cotidianidad comunitaria.

La evaluacion de los enfoques, los términos utilizados y los actores consultados muestra que La Gaceta
Cotopaxi sostuvo un abordaje de tipo institucional alineado a voceros oficiales, en tanto que Radio Latacunga
dio mayor espacio a las demandas vecinales y a diversos grupos sociales. Lo que supone, que el primer medio
de comunicacion respectivamente enfatiza la rendicion de cuentas desde el 6rgano gubernamental, mientras
que la segunda fomenta el control social y la visibilizacion de necesidades populares. Esta diferencia entre
medios de comunicacion condiciona el modo de exponer la funcion pablica y repercuten en la percepcion
ciudadana respecto al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipio de Latacunga.

Esta investigacion demuestra datos precisos sobre la funcion del periodismo digital de la ciudad de Latacunga
entre dos medios de comunicacion relevantes en el debate publico dentro de las red social Facebook. El
estudio comparado expone que la labor periodistica implica un ejercicio deliberado de seleccion,
ordenamiento y encuadre de la realidad local. Los hallazgos encontrados en esta investigacion son de utilidad
para las unidades de comunicacién municipal, ya que les permitira disefiar politicas informativas mas
participativas, claras y cercanas a la poblacion. Este trabajo también aporta al estudio de la comunicacién
politica y del periodismo territorial en entornos virtuales, sentando bases para futuros analisis en materia de
framing y comunicacién pablica en los gobiernos locales.
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